
 

ARD Salon d.o.o. 
PIB: 109715150 
MB: 21229440 

TR: 160-457957-16 
 

011/7777-667 
064/5001009 
Ulcinjska 26, 

11000 Beograd 

 
Obrazac za odustanak ugovora na daljinu u roku od 14 dana 

 
Podaci o trgovcu 

 
NAZIV ARD Salon d.o.o. 
ADRESA TRGOVCA  Ulcinjska 26, Zvezdara, Beograd 
ADRESA ZA PRIJEM OBRASCA  Ulcinjska 26, Zvezdara, Beograd 
KONTAKT ZA PRIJEM OBRASCA 064/500 100 9 
ELEKTRONSKA POSTA office@ard-salon.rs 

 
Podaci o potrošaču 

 
*Ovim obavestavam da odustajem od ugovora o prodaji sledece robe/usluge  
 
 
 

Datum zakljucenja ugovora/porudzbenice  

Datum isporuke robe kupcu  

Razlozi za odustanak (nije obavezno popuniti)  

Ime I prezime potrosaca  

Adresa potrosaca  

Kontakt telefon i e-mail adresa  

Ziro racun za uplatu sredstava *za pravna lica  

Broj fiskalnog isecka  

Datum popunjavanja obrasca  

 
 
U slučaju odustanka od ugovora, kupac ima pravo na povraćaj novca ili zamenu za drugi proizvod. Povrat sredstava će kupcu biti 
izvršen nakon što roba bude vraćena na navedenu adresu za prijem obrasca. Trgovac ima pravo da odbije zahtev kupca ukoliko 
utvrdi da roba nije u ispravnom stanju, zbog toga što je kupac robom neadekvatno ili nepravilno rukovao ili je oštetio. Povrat novca 
će kupcu biti izvršen nakon što roba bude vraćena na navedenu adresu za prijem obrasca u kompletnom originalnom pakovanju, 
neoštećena i bez vidljivih tragova korišćenja. Povrat sredstava kupcu će se izvršiti na žiro račun koji je naveden u obrascu ukoliko je 
u pitanju pravno lice koje je robu/uslugu platio preko računa, a POSNET-om ili na ruke, fizičkom ili pravnom licu koju je robu/uslugu 
platio gotovinom. Troškovi vraćanja robe padaju na teret kupca. Podaci koje potrošač priloži u ovom obrascu služe isključivo za 
evidentiranje izmena u prometu robe i Ard salon d.o.o ih neće upotrebljivati u druge svrhe. 
 
                                                                                           
    Potpis kupca : ______________________________________ 

 


